
FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU 
Miejscowość, data: ....................................... 
 
DANE SPRZEDAWCY (WŁAŚCICIELA SKLEPU): 
Nazwa firmy: LIKE A FOX ROBERT ŚCISŁOWSKI 
Adres e-mail do zgłoszeń: shop@stilomuro.com 
 
DANE ZGŁASZAJĄCEGO REKLAMACJĘ: 
Imię i nazwisko: ............................................................................................ 
Adres zamieszkania: ........................................................................................ 
Numer telefonu: .............................................................................................. 
Adres e-mail: ................................................................................................. 
 
SZCZEGÓŁY ZGŁOSZENIA: 
Numer zamówienia / Faktury: .......................................................................... 
Nazwa reklamowanego produktu: ........................................................................ 
Data zakupu: ................................................................................................. 
Data wykrycia wady: ....................................................................................... 
 
OPIS WADY / USZKODZENIA: 
(Prosimy o dokładne opisanie na czym polega problem z produktem) 
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 
........................................................................................................................ 
 
ŻĄDANIE REKLAMUJĄCEGO (zaznacz właściwe iksem 'X'): 
[  ] Naprawa towaru 
[  ] Wymiana towaru na nowy, wolny od wad 
[  ] Obniżenie ceny towaru o kwotę: .................... zł 
[  ] Odstąpienie od umowy i zwrot pełnej kwoty (tylko w przypadku istotnej wady) 
 
 
........................................................... 
(Podpis składającego reklamację - tylko wersja papierowa) 
 
-------------------------------------------------------------------------------------------- 
INFORMACJA DLA KLIENTA: 
Prosimy o wysłanie wypełnionego formularza na adres: shop@stilomuro.com. Do 
wiadomości e-mail KONIECZNIE dołącz 2-3 zdjęcia przedstawiające opisaną wadę lub 
uszkodzenia transportowe. Po weryfikacji zgłoszenia poinformujemy Cię o dalszych krokach 
i podamy adres serwisu/magazynu technicznego. 
 
 


